COD: PRC

Politica referitoare la calitate si securitatea o
- s ” Revizia: 01
informatiei

.I- Cegedimrx Pagina: 1/ 1

Emitent: Reprezentantul Managementului Calitatii Si
Securitétii Informatiei

Viziune & Misiune

Ne propunem consolidarea pozitiei de lider pe care o detinem pe piata aplicatiilor informatice din

Roménia in domeniul medical si farmaceutic, prin:

e Punerea in valoare a profesionalismului, creativitatii si a capacitatii de inovare ale echipei Cegedim,
prin dezvoltarea de produse informatice performante

¢ Rezolvarea prompta a cerintelor clientilor in domeniul comunicatiilor si tehnologiei informatiei, prin
solutii software si hardware complete

Valorile Cegedim
Orientare catre client

Ne propunem sa le oferim clientilor nostri mai mult decét rezolvarea prompta a tuturor cerintelor. Dorim sa i
ajutam sa foloseasca la maximum beneficiile tehnologiei informatiei, punandu-le la dispozitie experienta si
know-how-ul de care dispunem, Tn cadrul unui parteneriat bazat pe profesionalism si respect reciproc.

Profesionalism

Recrutarea de angajati excelent pregaititi profesional si perfectionarea continua a acestora, prin acces la
tehnologii avansate si programe de training, sunt prioritdti permanente ale companiei. In egald masura,
promovam profesionalismul in relatiile cu colegii, partenerii si clientii.

Spirit de echipa

Activand intr-un domeniu in care cooperarea e una din cheile performantei, ne propunem sa fim mai mult
decét o colectie de individualitati. Vrem sa construim o echipa puternica si unita, in care calitatile individuale
sunt puse Tn valoare Tn mod optim, iar succesul grupului se construieste prin implicarea fiecaruia.

Creativitate si inovatie

Intr-un mediu de afaceri tot mai competitiv, deschiderea catre nou si disponibilitatea pentru schimbare sunt
esentiale pentru "a face diferenta”. incurajand creativitatea Si capacnatea de a gasi solutii inovatoare, dorim sa
fim mereu in avangarda domeniilor in care activam, men’;mandu ne astfel competitivi.

Sistemul de Management al Calitatii si Securitatii Informatiei

Pentru sustinerea eforturilor continue de imbunatatire permanenta a calitatii produselor si serviciilor noastre,
am procedat la dezvoltarea unui Sistem de Management al Calitatii si Securitatii Informatiei, in conformitate cu
cerintele standardelor SR EN 1SO 9001:2015 si SR EN ISO 27001 :2023, care sunt |mplementate in Tntregime
si la toate nivelurile organizatiei. in tot ceea ce facem, calitatea si imbunétatirea continua a eficacitatii
Sistemului de Management al Calitatii si Securitatii Informatiei ne gh|deaza acpumle in vederea satisfacerii
cerintelor clientilor si asteptarilor partenerilor nostri.
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